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MODELO EM
CONSTRUCAO

Ap6s primeira fase, programa Start-Up Brasil
promove ajustes para aprimorar processos e
vencer entraves. Objetivos principais sao reduzir
a taxa de desisténcia, que na primeira turma foi
o dobro da prevista, e reduzir a burocracia, para
que os trdmites atendam ao senso de urgéncia
caracteristico das startups.

TEXTO ANDRE ZARA
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Passado pouco mais de um ano do lancamento
do programa brasileiro de fomento as startups
(empresas iniciantes de base tecnolégica), o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(MCTI) promove ajustes para eliminar gargalos
e diminuir a taxa de desisténcia, aspectos que
marcam o balanco da primeira turma de em-
preendedores participantes do Start-Up Brasil.

O governo trabalhava com a expectativa
de que, no maximo, 10% das empresas desis-
tissem ao longo do processo, por motivos va-
riados. A taxa alcancou exatamente o dobro e
acendeu a luz amarela, indicando que alguma
coisa estava errada. “Algumas startups rece-
beram investimentos externos e desistiram,
outras ndo encontraram uma aceleradora es-
pecializada para o seu modelo de negécio ou
nao chegaram a um acordo sobre a participa-
cao acionaria”, justifica o diretor de politicas
de tecnologias da informacdo e comunicacao
do MCTI, Rafael Moreira.

A saida foi aumentar o numero de acele-
radoras de nove para 12. Essas organizacoes
atuam como parceiras do MCTI no programa:
recebem a startup para ajudar no desenvol-
vimento do projeto, mas ndo recebem verba
publica. Elas investem em troca de uma par-
ticipacdo na empresa, que varia de 5% a 40%.
Falta de consenso em torno desse porcentual
fez com que alguns empreendedores abando-
nassem o programa.

A divergéncia mostra, em parte, uma pecu-
liaridade do mercado brasileiro. No Brasil, as
aceleradoras ficam, em média, com 10% a 15%
das empresas, por um periodo de ajuda que vai
de quatro a seis meses. Nos Estados Unidos, a
participacao média é de 6% por trés a quatro
meses de gestacdo. “Os americanos sdo mais
bem preparados e tém maior capacidade de
execucdo. Isso reduz o risco e torna o processo
mais rapido. Aqui, muitas vezes, o empreende-
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dor ndao tem nem CNPJ e precisa aprender coi-
sas basicas da burocracia brasileira”, analisa o
diretor-executivo da Associacao Brasileira de
Startups (ABStartups), Guilherme Junqueira.

A situacdo brasileira reflete aquela que é a
origem de muitos problemas brasileiros: a edu-
cacao. “Em paises desenvolvidos, por exemplo,
os jovens tém contato com educacao finan-
ceira desde cedo. As universidades brasileiras
também nao fomentam o empreendedorismo.
Se houvesse essa cultura, as startups teriam
uma melhor taxa de sucesso”, diz. Segundo
ele, nao existe uma estatistica precisa sobre
o tema no Pais, mas o indice é menor do que
nos Estados Unidos, onde apenas um projeto
em cada dez se transforma em uma empresa
de fato — o que torna o mercado brasileiro bas-
tante incerto para os empreendedores.

Para o sécio-fundador da aceleradora cario-
ca 21212, Frederico Lacerda — que participa des-
de o inicio do programa federal -, os empre-
endedores brasileiros nao podem comparar o
cenario dos dois paises, que possuem ecossis-
temas de negocio totalmente diferentes. “Nos
Estados Unidos, existem mais investidores e o
trabalho das aceleradoras ¢ menor. Precisamos
criar modelos financeiros que facam sentido.
Mas é do interesse de todos que as empresas
tenham sucesso, pois o objetivo das acelerado-
ras € vender suas cotas acionarias”, explica. A
21212 fica com algo entre 5% e 20% do empre-
endimento, dependendo do estagio de desen-
volvimento da empresa, e esta auxiliando oito
startups do programa, das quais trés sao da
primeira turma e ja terminaram o processo.
Apesar disso, elas permanecem monitoradas
para aumentar as chances de sucesso.

O proprio modelo de aceleradoras é novo
em todo o mundo e ainda procura se estabe-
lecer. Segundo a professora do Massachusetts
Institute of Technology (MIT) e pesquisadora

Foto: divulgacao

"A ACELERACAOQ AGILIZA
0 DESENVOLVIMENTO
DA STARTUP E, POR
CAUSA DA AJUDA,

JA ESTAMOS REVENDO
ALGUNS PONTOS DO
MODELO DE NEGOCIOS”

GUSTAVO GORENSTEIN,
FUNDADOR DA POUP
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do tema, Yael Hochberg, a mais antiga organi-
zacdo do tipo nos EUA foi instaurada em 2005,
porisso, os resultados produzidos por ela ainda
sdo incertos. “As aceleradoras aumentam sig-
nificativamente o dinheiro de venture capital
para a regido onde estdo estabelecidas, aju-
dando a economia local e os empreendedores.
Mas ¢é dificil dizer se elas sao eficazes apenas
em selecionar as melhores empresas ou re-
almente agregar valor. S6 saberemos com o
tempo”, afirma. Um indicio foi dado por estu-
do feito pela professora a pedido da firma de
venture capital DF] Mercury, envolvendo 29
aceleradoras norte-americanas: 45% delas nao
foram capazes de produzir uma empresa que
conseguisse captar recursos.

De qualquer maneira, muitos empreende-
dores buscam a ajuda das aceleradoras, como
ofundador da Poup e participante da primeira
turma do Start-Up Brasil, Gustavo Gorenstein.
Ele voltou da Inglaterra em 2012, apés comple-
tar o mestrado em Tecnologia e Empreendedo-
rismo, com vontade de abrir a prépria startup.
Para isso, adaptou um modelo de negocios ja
existente nos EUA e na Europa, baseado na
oferta de cupons de desconto e na devolucdo
ao cliente de uma porcentagem do valor pago
nas compras online.

Gorenstein soube da existéncia do progra-
ma Start-Up Brasil em 2013 e resolveu se ins-
crever. “Para me registrar s precisei descrever
o projeto usando o Canvas (modelo simplifi-
cado de plano de negdcios), que ja é familiar
ao mundo das startups de tecnologia. “Tinha
escutado que os editais do governo eram bu-
rocraticos e me surpreendi pela facilidade”,
comenta. A Poup foi selecionada pelo progra-
ma e escolheu e foi escolhida pela acelerado-
ra Wayra, de Sdo Paulo. “Isso foi outro fator
positivo, pois pudemos analisar com quem
tinhamos mais compatibilidade em funcao
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“AS ACELERADORAS AUMENTAM
SIGNIFICATIVAMENTE O
DINHEIRO DE VENTURE CAPITAL
PARA A REGIAQ ONDE ESTAQ
ESTABELECIDAS, AJUDANDO
A ECONOMIA LOCAL E 0S
EMPREENDEDORES. MAS E DIFICIL
DIZER SE ELAS SAQ EFICAZES
APENAS EM SELECIONAR AS
MELHORES EMPRESAS 0U
REALMENTE AGREGAR VALOR"

YAEL HOCHBERG, PROFESSORA
DO MASSACHUSETTS INSTITUTE
OF TECHNOLOGY (MIT)

Foto: divulgagao

da area de atuacdo”, explica. A aceleradora in-
vestiu R$ 100 mil na empresa e esta oferecen-
do todo o suporte para desenvolvimento do
negocio em troca de 5% a 10% de participacado
— o porcentual sera definido dependendo do
crescimento da empresa. “A aceleracdo agiliza
o desenvolvimento da startup e, por causa da
ajuda, ja estamos revendo alguns pontos no
nosso modelo de negécios”, diz.

Além do investimento das aceleradoras,
as startups admitidas no programa recebem
do governo, por meio de bolsas do CNPq, até
RS 200 mil. A liberacao desses recursos, no en-
tanto, esbarra na burocracia. Criado para aten-
der pesquisadores, o beneficio ndo possui o
senso de urgéncia caracteristico das startups.
“O CNPq é cheio de regras e burocracias, o que
torna o processo dificil”, diz Gorenstein. Ele re-
conhece, no entanto, que o processo impede o
uso dos recursos de forma indevida.

A empresa Tem-Erro, que oferece um ser-
vico para conferéncia de contas telefénicas e
entrou na segunda turma do programa pela
Aceleratech, de Sao Paulo, enfrentou atrasos
de dois meses no recebimento do beneficio por
questodes burocraticas. “Isso atrapalhou, pois ja
contavamos com a ajuda de custo. Se fosse mais
simples e rapido seria bem melhor”, afirma a
diretora de marketing da empresa, Lin Yei.

Como a reclamacdo sobre o recebimento das
bolsas era comum, Moreira, do MCTI, informa
que foram criados manuais especificos para essa
etapa do processo e aceleradoras estao sendo ca-
pacitadas para dar suporte aos empreendedores.

Com o quadro maior de aceleradoras, caiu
o numero de startups por aceleradora, que, em
alguns casos, nao tinham infraestrutura nem
capital para dar suporte a todos os projetos de-
signados a elas. A meta, agora, € ter em meédia
oito startups por aceleradora a cada ano—-enéao
mais as nove da primeira edicdo do programa.

COMO A RECLAMACAO
SOBRE 0 RECEBIMENTO
DAS BOLSAS ERA
COMUM, 0 MINISTERIO
DA CIENCIAE
TECNOLOGIA CRIOU
MANUAIS ESPECIFICOS
PARA ESSA ETAPA

DO PROCESSO E AS
ACELERADORAS ESTAO
SENDO CAPACITADAS
PARA DAR SUPORTE
A0S EMPREENDEDORES
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“AS UNIVERSIDADES
BRASILEIRAS NAQ FOMENTAM
0 EMPREENDEDORISMO. SE
HOUVESSE ESSA CULTURA,
AS STARTUPS TERIAM UMA
MELHOR TAXA DE SUCESSO”

GUILHERME JUNQUEIRA,
DA ABSTARTUPS

Outras justificativas para o aumento sdo
a inclusao de aceleradoras especializadas em
hardware e a abrangéncia de mais Estados bra-
sileiros na iniciativa (passando de quatro para
sete, com a inclusado de Bahia, Rio Grande do Sul
e Pernambuco). Também foi criada uma reserva
com quatro aceleradoras, sendo que trés delas
participaram do programa no ano passado. Se-
gundo o CEO da Outsource Brazil - acelerado-
ra do Rio de Janeiro que participou em 2013 do
programa, mas que, neste ano, esta na reserva
—, Robert Janssen, a decisao tem a ver com foco.
“Permanecemos no programa, pois o ciclo da
primeira edicdo ainda nao foi concluido. Esco-
lhemos ficar na reserva para que pudéssemos
focarna aceleracdo dasnossas 18 startups, sendo
que 13 delas sdo do programa. Precisamos garan-
tir que esses primeiros tenham sucesso”, explica.

Outra novidade para 2014 é o que o MCTI
trabalha em parceria com grandes empresas
para que elas consumam os servicos das star-
tups participantes do programa. As corregoes
de rota indicam preocupacao quanto ao futuro
do programa, sobre o qual ha consenso quanto
amuitos aspectos positivos. “Seria muito ruim
que o programa federal acabasse por algum
motivo. Ele sempre vai precisar de ajustes, mas
estd nos trilhos e foi um divisor no ecossiste-
ma de startups brasileiro, principalmente por
ter o governo investindo em um setor que viu
como promessa’, afirma o diretor-executivo
da ABStartups. “Acredito que os resultados
vao aparecer, pois o governo esta trabalhando
paramelhorar o programa. Mas nunca se pode
descartar variaveis como os desenvolvimen-
tos politico e econémico e a oferta de inves-
tidores”, diz o socio-fundador da aceleradora
21212. A esperanga agora é que as empresas
participantes do Start-Up Brasil crescam e pro-
vem que a iniciativa federal estd no caminho
certo e gerando beneficios para o Brasil. [&]



